[image: image1.jpg]KeLDERVWERK




Stichting Kelderwerk  Bezoekadres: Hamburgerstraat 13 Groningen Telefoon: 050 5716955

Postadres: Vinkenstraat 118a 9713 TM Groningen Internet: www.kelderwerk.nl bestuur@kelderwerk.nl 

KvK Groningen 02069796 ABN Amro 57.12.60.993

Stichting Kelderwerk - Huishoudelijk Reglement

vastgesteld door het bestuur op 26 juni 2008

1 huisregels Kelderwerk ruimten

1.1. In of in de directe omgeving van de Kelderkerk is het voor iedereen verboden:

· etenswaar te nuttigen in de sportruimten;

· te roken, behalve daar waar uitdrukkelijk is aangegeven dat roken wel is toegestaan;

· alcohol en/of andere drugs te gebruiken;

· discriminerende taal te bezigen of discriminerend gedrag te vertonen;

· kinderen of honden te laten spelen in de sportruimten tijdens fitnessactiviteiten;

· zich als deelnemer achter de balie of op het balkon te begeven.

· 1.2. Iedere deelnemer aan de fitnessactiviteiten of andere Kelderwerk-activiteiten is verplicht:

· zich in te schrijven en te hebben getekend voor aansprakelijkheid; daarbij dient elke deelnemer de voor inschrijving verschuldigde administratiekosten te betalen; de inschrijving geldt ook voor de gratis proefles;

· twee begeleidingslessen te volgen, ongeacht de ervaring die de nieuwe deelnemer zichzelf toekent, zodat het personeel de zekerheid krijgt dat de deelnemer op een juiste manier traint, zonder zichzelf of anderen schade toe te brengen.
· sportkleding en zaalsportschoenen te dragen en een handdoek te gebruiken;

· gebruikte attributen, hulpstukken en onderdelen weer op hun plaats terug te zetten, leggen of hangen;

· zich betamelijk te gedragen en andere deelnemers niet te hinderen of lastig te vallen;

· de (sport)instructies van de medewerkers van Stichting Kelderwerk onverwijld en naar beste kunnen op te volgen.

1.3. Wie zich hinderlijk, aanstootgevend, agressief gedraagt of ander normafwijkend gedrag vertoond, krijgt één waarschuwing. Bij herhaling volgt verwijdering en twee maanden ontzegging van de toegang.

1.4. Wie de huisregels overtreedt, mag door het dienstdoend personeel meteen worden verwijderd. Constatering van strafbare feiten wordt te allen tijde bij de politie gemeld. In gevallen waarin niet is voorzien, beslist het bestuur. Bij ernstige overtreding van de huisregels kan het bestuur een toegangsverbod opleggen.

1.5. Openingstijden Kelderkerk

In het algemeen worden de onderstaande openingstijden gehanteerd, waar Kelderwerk in bepaalde gevallen (feestdagen, vakanties) van kan afwijken.

Openingstijden lokatie Hamburgerstraat:

Maandag t/m vrijdag van 10.00 tot 22.00 uur

Zaterdag t/m zondag van 14.00 tot 18.00 uur

Voor officieel erkende feestdagen geldt het uitgangspunt dat Kelderwerk gesloten is, tenzij er voldoende personeel is. Dan gelden aangepaste openingstijden. In beginsel zijn deze van 14.00 tot 18.00 uur, maar onder omstandigheden zijn ruimere openingstijden mogelijk.

Tijdens de zomervakantie gelden doorgaans de volgende openingstijden:

ma t/m vr van 10.00-14.00 en 18.00-22.00

za en zo van 14.00-18.00

Aangepaste openingstijden worden zo tijdig mogelijk bekend gemaakt.

Als er na het ingaan van het laatste half uur voor sluitingstijd geen deelnemers meer in de zaal zijn, mag het personeel een begin maken met het afsluiten.

1.6. Binnen Kelderwerk geldt een kachtenregeling, waarvan de actuele versie op de Kelderwerk website is te vinden:

doc: http://www.kelderwerk.nl/documents/Klachtenregeling_Stichting_Kelderwerk.doc
pdf: http://www.kelderwerk.nl/documents/Klachtenregeling_Stichting_Kelderwerk.pdf
2 regels voor het gebruik van de dojo-ruimte

2.1. Iedere gebruiker van de dojo is als deelnemer van Kelderwerk ingeschreven en is gebonden aan de huisregels van Stichting Kelderwerk.

2.2. Iedere gebruiker meldt zich vooraf bij de balie en betaalt voor het gebruik een ‘knip’ of een losse les ten bedrage van het dan geldende fitnesstarief.

2.3. Na het gebruik wordt de dojo schoon en opgeruimd achtergelaten.

2.4. Stichting Kelderwerk is niet aansprakelijk voor lichamelijk letsel of anderssoortige schade opgelopen tijdens het gebruik van de dojo.

2.5. De gebruikers zijn gehouden de tijdens het gebruik aangerichte schade te vergoeden tegen nieuwwaarde.

2.6. De gebruikers zijn gehouden de aanwijzingen van het Kelderwerk personeel over het gebruik op te volgen.

2.7. Bij een aantal gebruikers dat dusdanig is dat het reguliere uurtarief voor het gebruik van de dojo kan worden voldaan, heeft de gebruiker een voorrangsrecht op een structureel gebruik van de dojo-ruimte.

2.8. Stichting Kelderwerk kan de overeenkomst voor het gebruik van de dojo onverwijld opzeggen als een van de bovenstaande afspraken niet wordt of niet kan worden nageleefd.

3 medewerkers, vrijwilligers en stagaires (hierna samen aangeduid als kelderkrew)

3.1. De taken van de kelderkrew worden in overleg met het bestuur bepaald en uitgevoerd, waarbij een bestuurslid en/of personeels-begeleider namens het bestuur een aan- resp. bijsturende taak heeft.

3.2. Voorbeelden van kelderkrew-taken zijn het contact met en het begeleiden van de deelnemers, het registreren van nieuwe deelnemers en het registreren van de activiteiten, het bijhouden van de voorraden en het schoonhouden van de Kelderwerk-ruimten. Daarbij is ook het raadplegen van het Kelderwerk-forum belangrijk omdat hier allerlei lopende zaken en taken worden afgestemd. Deze en andere taken zijn omschreven in de Kelderwerkmap, die bij de balie aanwezig is en die ook via het Kelderwerk-forum op de Kelderwerk-website is te raadplegen.

3.3. De kelderkrew heeft (doorgaans maandelijks) een platformoverleg, waarin de lopende zaken worden besproken en nieuwe afspraken worden gemaakt. In principe nemen alle kelderkrew-leden deel aan dit overleg.

3.4. Met ingang van 1 september 2007 krijgen alle vrijwilligers een vergoeding van Euro 1,00 per uur. Dit geldt alleen voor de vrijwilligers die een blok draaien. Vrijwilligers die geen blok draaien (de plusklussers en de technische dienst) krijgen een vergoeding van Euro 25.00 per maand, op voorwaarde dat zij aantonen dat zij minimaal 6 uur per week voor kelderwerk bezig zijn geweest.

Wie extra klussen doet, kan daarvoor een werkbriefje inleveren.

De uitbetaling van deze vergoeding vindt 1x per maand plaats op het platformoverleg. De vrijwilliger die zonder kennisgeving afwezig is op het platformoverleg, krijgt geen vergoeding.

3.5. Leden van de kelderkrew die geen dienst hebben, hebben in principe geen toegang achter de balie. Zij mogen alleen met toestemming van het ingeroosterd personeel van de baliepc's gebruik maken. Dit onder meer in verband met de bescherming van door deelnemers in bewaring gegeven goederen die doorgaans achter de balie worden bewaard.

3.6. Actieve kelderkrew-leden mogen gratis deelnemen aan één kelderwerkactiviteit, tenzij die activiteit daarvoor geen ruimte laat. Het is daarbij de regel dat vrijwilligers niet trainen als het te druk is omdat dan de betalende deelnemers voorgaan.

Kelderkrew-leden die al deelnemen aan een activiteit mogen voor de helft van het daarvoor bepaalde tarief deelnemen aan één andere activiteit, tenzij die activiteit daarvoor geen ruimte laat. Kelderkrew-leden die deelnemen aan een activiteit van hun eerste keuze, hebben voorrang op kelderkrew-leden die deelnemen aan een activiteit die zij als tweede hebben gekozen.

3.7. Kelderkrew-leden die langer dan een jaar werkzaam zijn geweest voor de stichting mogen tot een half jaar na het einde van hun vrijwilligersschap gratis trainen. Kelderkrew-leden die langer dan vijf jaar werkzaam zijn geweest voor de stichting mogen tot een jaar na het einde van hun kelderkrew-lidmaatschap gratis trainen.

3.8. Elk kelderkrew-lid krijgt bij de aanvang van zijn/haar indiensttreding, resp. met ingang van het verstrijken van zijn/haar proefperiode, de beschikking over een kelderwerk-emailaccount (voornaam@kelderwerk.nl). De gegevens voor deze emailaccount worden schriftelijk meegedeeld. Deze account, alsmede de toegang tot de kelderkrew-gedeelten van het forum, worden na het beëindigen van de werkzaamheden voor Kelderwerk weer opgeheven.

3.9. Elk vrijwilliger ondertekent het vrijwilligerscontract waarin afspraken, taken, rechten en plichten zijn opgenomen.

3.10. Elke nieuwe vrijwilliger werkt gedurende de eerste twee maanden op proef om na te gaan welke taken binnen Kelderwerk voor hem/haar het meest geschikt zijn. Na afloop van deze proefperiode zal door het bestuur worden besloten of het vrijwilligerschap wordt voortgezet. Dit besluit wordt schriftelijk meegedeeld. De vrijwilligers-begeleider zal dit besluit desgewenst mondeling toelichten.

4 aanspraak van het bestuur

Bestuursleden zijn aan te spreken in de lijn van hun specifieke taken.

De actuele taakverdeling binnen het bestuur is te vinden op het forum van de website van Stichting Kelderwerk onder de post ‘aanspraak van het bestuur’.

5 regels voor het gebruik van het forum op de Kelderwerk website
5.1. De website en de publieke gedeelten van het forum van Kelderwerk zijn vrij toegangkelijk via internet.

5.2. Bepaalde gedeelten van het forum van Kelderwerk zijn slechts beperkt toegankelijk voor de kelderkrew resp. het bestuur.

5.3. De berichten verschijnen automatisch op het forum. Na publicatie gebeurt er een controle door de moderators. Postings die ingaan tegen de wet op de openbare orde en de goede zeden, en postings met beledigende, discriminerende en/of racistische inhoud worden verwijderd. Indien iemand aanstoot neemt aan een posting kan men dit melden bij de moderators via een persoonlijk bericht of openbaar in een post.

5.4. Publiciteit

Elke publiciteit (eveneens voor een website of forum) zonder verder onderwerp is ongewenst. Enkel de vermeldingen die samengaan met een discussieonderwerp zijn welkom. De volgende zaken zijn onaanvaardbaar:

* Reclame-boodschappen voor een commerciële zaak en/of een website.

* Contactadvertenties. Het forum is geen chatbox om met andere mensen rechtstreeks in contact te komen.

* Reclame-boodschappen om eigen materiaal of diensten te verkopen of aan te bieden.

5.5. Flood

'Flood' is een manier van berichten schrijven zonder enig nut. Het komt er dus op neer enkel het meest noodzakelijke, kernachtig weer te geven. Het is niet toegestaan om hetzelfde onderwerp in verschillende forums te posten, behalve op het forumdeel 'Gewoon ouwehoeren'. Wanneer er een "flood" plaats vindt, zal de moderator de betrokken thread afsluiten of de posts verwijderen. In geval van herhaaldelijk flooden, zal de poster geband worden.

5.6. Ontsporing van Topics

Als iemand een onderwerp start, is het omdat hij/zij dit interessant vindt. Vermijd dus een antwoordenstroom te beginnen die niets te maken heeft met het opgestarte onderwerp. Dit zou een teken zijn van gebrek aan respect voor de opstarter van de topic en tegenover de andere personen die verder willen communiceren over het desbetreffende onderwerp.

5.7. Plaatsen van een onderwerp

Er bestaan verschillende forums. Gelieve je topic in het meest adequate forum te plaatsen. Bij verkeerde posting zal deze verwijderd en/of verplaatst worden.

5.8. Taalgebruik en beleefdheid

Vermijd het gebruik van 'grote' woorden en beledig niemand. Het is ongepast en het brengt niets bij. Als je antwoord krijgt van andere forumgebruikers, is het gepast om een korte reactie achter te laten waarmee je duidt dat je de antwoorden hebt gelezen.

5.9. Onderwerpen

Op de forums kan over allerhande onderwerpen worden gesproken (al naargelang het desbetreffende forum), behalve onderwerpen die in strijd zijn met de Nederlandse wetgeving. Onderwerpen die illegale praktijken aantonen of impliceren, worden verwijderd door de verantwoordelijke moderators. Postings die de volgende onderwerpen aansnijden worden verwijderd of aangepast:

* beledigingen/discriminaties

* vrijgeven van persoonlijke informatie

* pedofilie, aanzetten tot prostitutie

* het handelen in en verspreiden van drugs

5.10. Provocatie

Onder provocatie verstaan we alle posts en topics die bedoeld zijn om storende en/of beledigende discussies uit te lokken. In dit geval zal de moderator optreden en de discussie stopzetten door deze te sluiten of te censureren en indien nodig volledig te verwijderen. Een waarschuwing gaat naar de auteur.

5.11. Onzinnige topics

Hier zal per geval bekeken worden of een topic onzinnig is of niet. De moderator zal bij twijfel zijn mede moderators raadplegen in het privé moderator forum en de meerderheid van de stemmen zal uitmaken of een post en/of topic onzinnig is. Wanneer dit blijkt zal deze worden gesloten of verwijderd, mogelijk volgt een waarschuwing naar de auteur.

5.12. Het gebruik van onzinnige typographie wordt afgeraden en in extreme gevallen zal de posting worden aangepast danwel verwijderd.

5.13. Auteursrechten

Je kan als auteur van een posting nooit aanspraak maken op een vergoeding of je beroepen op het auteursrecht. Het volledig kopiëren van een artikel van een andere site (bijvoorbeeld krantenartikel) zonder bronvermelding is in strijd met het copyright en is dus niet toegestaan.

Belangrijk: de eigenaar en de moderators van dit forum kunnen nooit verantwoordelijk worden gesteld voor wat er door leden of andere moderators op het forum geplaatst wordt. Als er een foto, artikel of ander met auteursrechten beschermd werk zonder toestemming van de auteur op het forum zichtbaar is, dan kan de auteur dit op elk ogenblik laten verwijderen door contact op te nemen met de beheerder.

De auteur moet echter begrijpen dat de beheerder en/of de moderators onmogelijk elk bericht kunnen controleren en dat de acties om het auteursrecht op te eisen en het met auteursrechten beschermd materiaal te laten verwijderen vanuit de auteur zelf moet komen (i.e. contact opnemen via e-mail.)

Via info@kelderwerk.nl kan iedereen, en dus ook de auteur van het met auteursrechten beschermd werk, de beheerders contacteren. Wij streven ernaar op elke vraag en/of waarschuwing met betrekking tot de auteursrechten gevolg te geven binnen 7 werkdagen. Technische storingen of afwezigheid door ziekte of verlof vormen een uitzondering op deze regel.

5.14. Inbreuken

Bij het vaststellen van een inbreuk, kan een gebruiker een waarschuwingspunt krijgen. Bij bepaalde ernstige inbreuken kunnen er 2 , 3 of meer waarschuwingspunten worden gegeven of een tijdelijke ban. Na 5 waarschuwingen volgt er een ban voor onbepaalde duur.
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